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MEMORÁNDUM N.° 84/2025

Abg. Eligio Méndez, Representante de la Máxima Autoridad para la

implementación de MECIР.

Lic. Nora Martínez, Coordinadora Equipo MECIР

DE: Lic. Lorena Castillo - Coordinadora

Secretaría de Comunicación Social.

23 de junio del 2025.-

ITAPU

FECHA:

ASUNTO: Comunicar fecha de socialización del Plan de Comunicación Institucional.

Por medio de la presente me dirijo a usted, a los efectos de comunicar que el día

Miércoles, 25 de julio a las 14:00 hs en el Salón de Usos Múltiples, se realizará la socialización
del Plan de Comunicación Institucional, dirigido a los funcionarios en general.

Atentamente,
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MEMORÁNDUM N.º 90/2025

Mgter. Eligio Méndez Zotelo

Representante de la Máxima Autoridad Institucional.

Cc: Lic. Nora Mabel Martínez

DE:

Coordinadora Operativa del Equipo Modelo Estándar de Control Interno

Lic. Lorena Castillo - Coordinadora

Secretaría de Comunicación Social.
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FECHA: 08 de julio del 2025.-

ASUNTO: Remitir informe de socialización de politica de comunicación

Por medio de la presente me dirijo a usted, en cumplimiento del cronograma institucional y

con el objetivo de fortalecer las capacidades en materia de comunicación pública, se desarrolló la

jornada de socialización de las Políticas de Comunicación Institucional del Gobierno

Departamental de Itapúa, con la participación de funcionarios de distintas dependencias.

1. DETALLES DE LA ACTIVIDAD

Fecha de realización: 25 de junio del 2025

Lugar: Salón de Usos Múltiples - Gobernación de Itapúa

Horario: 14:00 a 15:00 hs

Organización responsable: Secretaría de Comunicación Social.

Participantes: Funcionarios y referentes de comunicación de secretarías, direcciones,
unidades y oficinas departamentales.

2. OBJETIVO DE LA JORNADA

Socializar los lineamientos fundamentales de la Política de Comunicación de la Gobernación,

promoviendo criterios comunes para el manejo de la información institucional, el fortalecimiento

de la imagen departamental y la correcta utilización de los canales oficiales.

3. DESARROLLO DE LA JORNADA

Durante la actividad, se abordaron los siguientes ejes:
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Canales de comunicación

Voceros y relacionamientos con medios

4. LISTA DE ASISTENCIA

ITAPÚ

Se adjunta como Anexo 1 la planilla de asistencia, con un total de 32 funcionarios participantes,

pertenecientes a dependencias como la Secretaría de Planificación, Secretaría General, Junta

Departamental, Informática, Control Interno, entre otras.

5. RESULTADOS DEL FORMULARIO DE EVALUACIÓN

Se aplicó un formulario de evaluación a través de Google Forms (Anexo 2), que fue completado

por los asistentes al finalizar la jornada. A continuación, se presentan los resultados y comentarios

más destacados:

a. Conocimiento general

Todos los participantes reconocen que la Política de Comunicación es "un conjunto de

normas, estrategias y orientaciones para garantizar una comunicación coherente y

transparente.

El objetivo general fue correctamente identificado como "promover la transparencia de la

gestión mediante estrategias de comunicación institucional."

b. Principios y canales

En cuanto a los principios, las respuestas mencionan: "Misión y Visión", "Objetivos
institucionales" y "Valores organizacionales".

Como canal interno, todos coincidieron en el uso del "Grupo oficial de WhatsApp" y

correo institucional como mecanismo de comunicación.

c. Procedimientos y portavocía

La mayoría indicó que el procedimiento adecuado para la comunicación externa es:

"Remitir a la Secretaría de Comunicación a través del formulario oficial o por correo
electrónico institucional."

El Gobernador de Itapúa fue identificado como principal portavoz institucional, seguido

por secretarios y directores como voceros secundarios previa validación.

d. Evaluación conceptual y actitudinal
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